UBND QUAN HAI BA TRUNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Déc lap - Tu do - Hanh phiic

. Qudn Hai Ba Trung, ngay 08 thang 02 ndm 2023
S6: 08/KH-PGD&DT

KE HOACH

Céng tac cai cach hanh chinh nganh Gido duc va Dao tao nam 2023

Thuc hién Ké hoach CCHC nha nuéc ndm 2023 cia UBND thanh phd
Ha N¢i duge ban hanh tai Quyét dinh sé 280/QD-UBND ngay 11/01/2023;
Ké hoach sb 28/KH-UBND ngdy 06/02/2023 vé Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nude nam 2023 cia UBND quén Hai Ba Trung. Cén ct tinh hinh
thuc tién cia Nganh; Phong Gido duc va Dao tao xay dung Ké hoach cong tac
cai cach hanh chinh nganh GD&DT nam 2023 cu thé nhu sau:

I. MUC -DICH, YEU CAU VA CHI TIEU CAN DAT DPUQC:
1. Muc dich:

- Pam bao trién khai toan dién, hiéu qua, hoan thanh céc chi ti€u, nhi¢m
vu duoc giao trong Nghi quyét s6 76/NQ-CP Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030 ctia Chinh phu; Chi thi s6
23/CT-TTg ngay 2/9/2021 vé viéc ddy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Ké hoach sé 161/KH-UBND
ngay 12/7/2021 cta UBND Thanh pho Ha Noi vé dbi mai thuc hién co ché mot
cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC; Quyet dinh s6 14/2021/QD-
UBND ngay 16/9/2021 ciia UBND Thanh pho Quyet dinh sé 280/QD-UBND
ngay 11/01/2023 cta thanh phd Ha Noi; Ké hoach so 2387/KH-SGDDT ngay
30/6/2021 cia S& Gido duc va Pao tao; K& hoach s6 28/KH-UBND ngay
06/02/2023 cua UBND quan Hai Ba Trung.

- Fap trung tuyén truyen cac nhiém vu trong tam theo 6 ndi dung cua
cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025, goém: Cai céach thé ché; cai
cach thu tuc hanh chinh; cai cach td chirc b may hanh chinh nha nudc; cai
cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong; xdy dung va phat trién chinh
phu dién tr, chinh phu 5.

- Néang cao vai trd, trach nhiém cua nguoi ding dau, tao sy phdi hop
chit ché trong viéc thuc hién nhi€ém vy v& CCHC. G6p phan tao buéc chuyen
manh m&, thuc chét, hiéu qua cong tac CCHC, cai thién va nang cao Chi sb
cai cach hanh chinh (PARINDEX) va Chi sb hai long vé su phuc vu hanh
chinh ctia co quan nha nudc (SIPAS) ciia quan Hai Ba Trung, cua nganh
GD&DT quan.

- Ky luat, ky cuong, y thire, trach nhiém, chat lugng va hi¢u qua phuc
vu doanh nghiép va ngudi dan ctia doi ngili can bg, cong chire, vién churce duoc
thue hién nghiém tuc.
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- Cai cdch hanh chinh (CCHC) la nhiém vu thudong xuyén va la giai
phap quan trong trong chuong trinh lam viéc ndm 2023 cia phong GD&DT,
g6p phan hoan thanh céc chuong trinh, ké hoach nhiém vu trong tdm ctia nam
hoc.

- Cai thién va nang cao su phuc vu ctia co quan nha nude dbi voi nguoi
dan, t& chirc va doanh nghiép trén dia ban quén.

2. Yéu cau:

- Cu thé hoa céc chi tié'u, nhiém vu tai K& hoach CCHC n@m 2023 cua
quén, cua Nganh dam bao chat luong, hi€u qué, dung tién do.

- Gan véi Chu dé cong tac ndm 2023 cua Thanh pho ‘Ky cuong, trach
nhiém, hanh déng, sang tao, phat trién” va pht hop véi Ké hoach phat trién
kinh té - xa hi cua quan nam 2023.

- B tri kinh phi, nguén luc va trién khai diang, du, toan dién, déng b9,
hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu ctia K& hoach phu hgp di€u kién thuc t€ cua
co quan phong GD&DT.

- Cédc bd phan chuyén mon, doan }hé trong co quan chi dong nghicn
ctru, sang tao, ap dung nhiing giai phap doi mai dé€ cai cach hanh chinh tao su
dot pha trong cdng tac quan ly, chi dao, di€u hanh cia phong Gido duc va Dao
tao nham thuc hién thang lgi nhiém vu kép vira phong chong dich — vira dat
hiéu qua cong viéc dugc giao.

- Déy manh thuc hién t}}ﬁ tuc hanh chinh trén méi truong dién tu dé
nguoi dan, doanh nghiép co thé thyc hién dich vu moi lic, moi noi, trén céc
phuong tién khac nhau.

3. Chi tiéu

- Mirc do hai long vé sy phuc vy hanh chinh ctia phong GD&DT quén
(Chi s6 SIPAS) dat toi thieu 98%.

~ - Phén dau thuc hién trén 99% s6 hd so TTHC duoc trd két qua gidi
quyé€t ding han, trude han, 100% két qua xir ly ho so TT,I-IC mue do 3 va 4
dugc dong b day du trén CGng dich vu cong Thanh phd va Cong Dich vu
cong Qudc gia; 80% nguoi dén, doanh nghi€p khi thyc hién TTHC khong
phai cung cap lai thong tin, gidy to, tai liéu da duoc Lhdp nhén khi thyc hién
thanh cong TTHC trude do, ma co quan nha nudce co tham quyén giai quyét

TTHC dang quén ly, TTHC lién thong qua ra soat dugc dugc tinh gon, don
gian hoa, rat ngén thoi gian giai quyet va tiét kiém chi phi.

- Ty 1& xtr Iy van ban, hd so cong viée (trir hd so mét) trén mdi truong
mang dat 98%.

- 100% can b9, cong churc, nhan vién duge b01 dudng, nang cao nhéan
thirc vé vin hoa giao tiép, tmg xu, ky nang giai quyét cong viéc, trong do co
it nhat 50% s can bo, cong chirc, vién chitc duoce duge tap huan, boi dudng
vé k¥ nang phan tich va xur Iy dit liéu, dich vu cong truc tuyén. 100% lanh dao
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nganh Giao duc va bao tao tiép tuc duge bdi dudng, nang cao nhan thirc déy
da vé cac Chi s6 PARINDEX, SIPAS, PAPI.

- Tham muu, dé xuét cdc vin ban quan ly nha nuée va tham du day du
hoi nghi doi thoai vdi 16 chuce, doanh nghiép va ngudi dan vé cac van dé co
lién quan téi gidi quyét cong viée ciia nganh GD&DT khi quén to chuec.

- 100% céc kién nghi, phan anh cua nguoi dan, to chic va doanh
nghiép duoc ti€p nhan, xem xét va kip thoi xir ly theo quy dinh.

II. NOI DUNG THU'C HIEN CCHC
1. Cai cach thé ché

- Ra soat va hé thdng hoa cac van ban quy pham phép luat thudc linh
viae GD&DT dé tham muu UBND quén ban hanh van ban quy pham phap
ludt (VBQPPL) dam bdo kip thoi, dong b.

- P6i méi hinh thirc tuyén truyén phd bién gido duc phap luit phong
pht, da dang, thong qua viéc Ung dung cong nghé théng tin qua mang
internet, thiét b di dong dén can bo cong chure, gido vién, nhan vién, hoc sinh
va phu huynh hoc sinh. Ngi dung ngin gon, xuc tich pht hgp véi timg d(,)l
tuong. Xay dung ké hoach, theo ddi viéc trién khai thuc hién ké hoach vé
tuyén truyén, pho bién giao duc phdp ludt, kip thoi don déc, chi dao xur ly
nhitng vudng mac phat sinh trong qua trinh thuc hién.

- Pay manh cong tac theo doi thi hanh phép ludt, xay dung ké hoach chi
tiét, huong d?}n day du ndi dung, phuong phép trién khai t6 chuc thuc hién tao
su chuyén bién tich cuc trong viéc’thuc thi phap luét cua ddi ngii can bd cdng
chtrc thi hanh cong vu, thuc hién tot cong tdc CCHC, dam bao ding quy trinh
quy dinh.

- Ra soat théng ké, danh gid thuc trang thi tuc hanh chinh (TTHC) trén
linh vuc quan ly nha nuéc va thuc hién cdc TTHC phu hop véi quy dinh.

- Thuc hién chin chinh ky luét, ky cuong trong ndi bd co quan phong
GD&DT va cac co sd gido duc (CSGD)

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thue hién co ché mét cira, co ché
maot cira lién thong

- Kiﬁp thoi cap nhét cac TTHC do B6 Gido duc va bao tao ban hanh mai,
stra doi, bo sung dé trién khai va thuc hién.

- Ra soat, don gian hoa cac TTHC linh vuc gido duc dang thuc hién
thudc tham quyen giai quyét cia UBND cép huyén, UBND céap x4a; dé xuat vdi
UBND Quén nhitng TTHC khong con phu hop.

- Trién khai thuc hién nghiém tic, hiéu qua viéc tiép nhén, giai quyét
TTHC theo co ché mot cira, mot clra lién thong bao dam dung yéu cau quy
dinh va 16 trinh thL_rc’h1¢r3 tai Nghi d;r;h sg 107/2021/ND- -CP ngay 06/12/2021
cta Chinh phu stra doi, bd sung mdt s diéu c@a Nghi dinh s6 6}/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh pht vé thuc hién co ché mdt cira, mot

iq
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ctra lién thong trong giai quyét TTHC; Ké hoach s6 161/KH-UBND ngay
12/7/2021 ctia UBND Thanh phé vé thuc hién Quyét dinh s§ 468/QD-TTg ngay
27 thang 3 nam 2021 ctia Tha tuéng Chinh phit Phé duyét PE an dbi méi viée
thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Thyc hién dung quy dinh cong bé, cong khai TTHC, danh muc TTHC,
niém y€t cong khai tai BO phan mét cira; tai Bang tin co quan; cdng khai trén
CoOng/trang thong tin dién tu cia phong, ctia quén.

- Ra soat, thong ké hoan thién céc quy trinh, quy ché giai quyét TTHC,
cong viéc hanh chinh cda co quan. Cu thé:

+ Xay dung Dé 4n, quy trinh va Quy ché phéi hop thuc hién lién thong
cac TTHC thude linh vuce gido duc;

+ Xay dung Quy trinh ndi by giai quyét TTHC linh vuc gido duc va
dao tao thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép huyén va UBND cdp xa;

+ Xay dung Quy trinh ndi bd gidi quyét cong viéc hanh chinh (khong
thuoc TTHC) cua phong GD&DT.

- T4 chirc do ludng su hai long ciia ngudi dén, t§ chire déi véi cac dich
vu gido duc codng tai cac truong trén dia ban Quan Hai Ba Trung nam 2023.

- Tlep nhan, xtr ly, giai quyét 100% cac phan anh, kién nghi cua c4 nhan
va td chirc vé cac quy dinh hanh chinh, vé TTHC.

- Tiép tuc thuc hién Chi thj sé 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ctia Thu
tuéng Chinh phtt vé viée ting cudng trach nhiém ctia ngudi dimg dau co quan
hanh chinh nha nudgce trong cong tac CCHC, theo d6 dinh ki 6 thang t6 chirc dbi
thoai véi ca nhan, t§ churc vé TTHC, giai quyét TTHC; kip thoi cé bién phap
thdo g& khé khan, vuéng mic phat sinh trong thuc tién.

- Td chire thong tin - truyén thong vé thuc hién co (,hé maot cua, mot
ctra lién thong, md rong, da dang hoa cdc hinh thire tuyén truyén, trong dé chi
trong hon ntta cdc kénh thong tin truc luyen trong tiép nhan phan anh, kién
nghi ctia ca nhan, td chirc ddi vai quy dinh vé TTHC.

3. Cai cach t6 chire bd may

- Ra soat, bdo cdo Quén ty, UBND quan phuong an sip xép t chirc bo
may tinh theo chirc nang, nhiém vu quy dinh.

- Phéi hgp vé1 phong Noi vy, tham muu UBND quén hoén thién vi tri
viéc lam tal don vi dam bdo kip thdi va hiéu qua theo tinh thn Nghi dinh s6
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay
10/9/2020 ctia Chinh phu.

4. Cai cach ché dp cong vu

- T chtre va kiém soat thue hién hiéu qua nhiém vu UBND quén giao.
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- Trién khai ké hoach bdi dudng cén bd, cong chirc, vién chic nam
2023 gén vGi ndng cao chét lugng trinh d§ gido vién dam béo trinh d{ dat
chuén, trén chuén theo Luét Gido duc 2019.

- Thuc hién danh gi4, xép loai hang thang dbi véi doi ngil can bg, cong
chire, vién chirc ngudi lao déng tai co quan qua phan mém dénh gia, xép loai
theo quy dinh ctia Thanh ty tai Quyét dinh s6 1841-QB/TU ngay 28/10/2021
va Quyét dinh s6 2021-QD/TU ngay 22/12/2021.

- Thuc hién nghiém va chan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh, tang
cuong kiém tra céng vu, chu trong kiém tra dot xuét, tai kiém tra viée khic
phuc ton tai duoe chi ra tir dot kiém tra trude day.

- Tiép tuc thuc hién tot bo quy tic ung Xt cda cadn bd, cong chuc, vién
chuc phong GD&DT va toan Nganh Giao duc.

- Tiép tuc thyuc hién tot bd quy tic ung xur cda cén bo, cong chuc, vién
chure trong cdc co quan thudc thanh pho Ha Noi va noi cong cong trén dia ban
Thanh pho.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién dung ké hoach ctia UBND quan vé giao tu chd tai chinh
doi vdi cac don vi sy nghiép cong lap.

- Thuc hién dung, di cac quy dinh viéc cdng khai, minh bach vé tai
chinh, quan ly, st dung tai san; quyét todn va du todn ngéan sach hang nam.
Thyc hién hiéu qua thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

- Thyc hién day di cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc vé tai chinh, ngan sach; tang cu0'ng cong tac hudng déan, kiém tra, kiém
soat dbi v&i don vi su nghiép trong viée sir dung co hiéu qua tai san cong,
kinh phi tir ngan séch nha nuéec.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sO

- Xay dung K¢é hoach thuc hién ung dung cdng nghé thong tin trong horat
dong cua toan Nganh GD&DT quéan giai doan 2021 -2025 va nhiing ndm tiép
theo.

- 100% hd so gidi quyét TTHC dugc cdp nhét, theo doi tinh hinh thuc
hién thong qua hé thong thong tin ciia quén.

- Thuc hién cong bd hé thong quan ly chat lugng theo ticu chuan qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 da dugc UBND quan ph¢ duy¢t gan voi don gian
hoa TTHC, xay dung quy trinh ndi by trong gidi quyét TTHC. Pdng thoi gin
két chat ché voi cong tac CCHC, kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thong trong giai quyét cong viéc clia ca nhan, to chic.

- Duy tri va nang cip cic Ung dung co ban: thu dién tir, h¢ thong quan
Iy van ban va diéu hanh tac nghiép théng nhat lién thong toan nganh giao duc
quéan. Tham muu dau tw, ndng cdp, hoan thién co s& ha taing CNTT, dap tng
yéu cau vé DVCTT mirc d6 3, mic do 4 dam bao dat chi tiéu 100% TTHC



6

thuc hién dich vu cdng truc tuyén (DVCTT) muc d6 3, mac do 4.

- Tlép tuc tang cudng vai tro lanh dao, chi dao cua cac cép Gy Chi bd,
chinh quyén gin ket chat ché gilta mg dung cong nghé thong tin vai cong tac cai
cach hanh chinh; gin két chi tiéu trién khai thuc hién timg dung coéng nghé théng
tin vdi tiéu chi danh gia thi dua trong co quan.

- Piéu chinh, xdy dung, ban hanh ndi quy co quan, thuc hién gidm hoi
hop, giam véan ban gidy to hanh chinh khéng cén thiét, tang cudng trach nhiém
c4 nhan trong giai quyét cong viéc.

- Tang cuodng sir dung hi¢u qua Website ctia phong Gido duc va dao tao
trong quan ly, diéu hanh cong tac thudc linh vuc Gido duc va DPao tao.

1. CHE PO BAO CAO

1. Thoi gian giri béo céo va thoi diém chét sé liéu bao cao CCHC Quy 1, 6
thang, 9 thang, bdo cdo CCHC nam

- Thoi han Phong GD&DT nhén bao cao chdm nhét 14 ngay 05 ciia thang

cudi ky bdo cdo.

- Thoi diém chét sb liéu cha timg loai bao cdo: quy I trude ngay 05/3: 6
thang trude ngay 05/6; 9 thang trudc ngay 05/9; ca ndm trudce ngay 05/12

2. Cac co s¢ gido duc xay dung bao cao Quy I, 6 thang, 9 thang, bao cao

CCHC nam gii vé Phong GD&PT (B phéan chuyén mén téng hop) bao cdo
UBND quén, S6 GD&DT.

IV. KINH PHI:

Nguf‘m kinh phi thye hién cho cong tac CCHC thudc K& hoach dugc b
tri trong du toan hang ndm theo phan cap ngén sach hién hanh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém ctia Phé Trudéng phong phu trich:

- T6 chure tuyén truyén, quan tri¢t cac nhiém vu ddi véi can bd, cong
chue, vién chire, nguoi lao dong veé cac ndi dung CCHC nam 2023 cia cac
cép 6 thim quyén.

- Chi dao, 6 chire thuc hién nghiém ké hoach CCHC nam 2023. Trong
dé, xac dinh muc tiéu, nhiém vy, thoi gian hoan thanh céc nhiém vu duoc
phén cong thuc hién tai ké hoach nay.

‘ - Chiu trach nhiém true Trudng phong vé cong tdc CCHC cua Nganh,
vé ndi dung cong viéc, thoi gian, hi¢u qua trong céc nhiém vu vé CCHC duogc
giao.

- P4y manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cac hoat dong CCHC cua

Nganh. Chu trong tuyén truyén 100% dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc do
4 cta Nganh.



- Thu’(mg xuyén ra sodt, cap nhét va xy dung quy trinh ndi bo cac TTHC
linh vuc gido duc. Phin ddu dat 100% cac TTHC duoc giai quyét truc tuyen muc
do 3, mue d6 4 trén mdi truong mang, khong dé tinh trang don thur vuot cap c6
lién quan dén cac van dé giai quyét TTHC;

- Phan cdng cu thé cé,n bg, cong chirc }huc hién nghiém ché do thong
tin, bao cdo dinh ky, dot xuat theo ding Quyét dinh phén cong nhiém vu can
b0, cong churc, vién chire, nguodi lao dong Phong GD&DT quén.

- Pdy manh cong tac thong tin, tuyén truyén cac hoat dong CCHC cua
co quan, don vi, linh vuc minh phu trach bang nhiéu hinh thirc phong phi, da

dang, pht hop voi timg d6i twong, chii trong cong tac thong tin, tuyén truyén
vé dich vu cong muac do 3,4.

- Tham gia d6i thoai voi cac doanh nghiép vé TTHC theo chi dao cia
Quan;

- Tham gia dinh ky tb chirc ldy y kién ngu’m dén, doanh nghi¢p vé& chét
luong phuc vu cua co quan nhdm timg budc cai thién, nang cao chét luong
phuc vu ngudt dan, td chirc va doanh nghiép.

- Xay dung ké hoach do ludng su hai long clia ngudi dan déi vai gigo duc
cong tai cac nha truong theo chi dao cua Bo Gido duc va Pao tao, UBND Thanh
pho; UBND quén; xdy dung phuong an chi ti€t va chiu trach nhiém nhiém vu nay.

- Tang cudng ung dung cong nghe thong tin va ap dung hé thong quan ly
chit luong theo tidu chuin TCVN (ISO 9001:2015) trong giai quyét tht tuc hanh
chinh.

~ -Thamgia day du cac 1op tap huan nghiép vu, cac chuong trinh dao tao
doi vai can bo, cong chirc, vién chire do thanh pho va quén to chue.

2. B¢ phan chuyén mon:

- Pon dbc cic co so gido duc thuc hién tét thong tin, tuyén truyén vé
cong tac CCHC nadm 2023;

- La bd phéan thuong truc chiu trach nhiém tham muu nhim néng cao
hiéu qua trong cong tac xay dung, ban hanh, ra soat va hé thdng hoa vin ban
theo Iinh vuc dugc phan cong phu trach.

- Chu déng phdi hop véi van phong va cac bo phan c6 lién quan thuce
hién ra soat, dgn gian hoa TTHC va cdc quy dinh hanh chinh; cép nhat, tong
hgp va niém yét cong khai kip thoi cac TTHC.

- Phéi hop v6i Van phong va cac phong ban nganh thuc hién cong tac
CCHC nam 2023; tiép nhan va giai quyét TTHC tai B6 phan Mot cira.

- Tiép nhan, phén loai, tong hop va dé xuét kip thoi cc phan 4nh, kién
nghi ctia cac ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh.

- Thyc hién tién d0, hi¢u qua cac nhi€m vy, cdng viéc dugc giao.



3. Van phong:

-7Lz‘1 bo phén thuong truc cdng tac CCHC, chiu trach nhiém don dbc, téng
hop, ki€m tra cac bd phéan, don vi thuc hién CCHC theo céac nhi€ém vu duogc giao.

- La dau mdi, gitp Lanh dao trién khai thuc hién cac nhiém vu cong tac
CCHC ctia Nganh;

- Xay dung va trinh Trudng phong ky ban hanh cac ké hoach vé cdng
tac CCHC nam 2023; K¢é hoach thong tin tuyén truyén CCHC nam 2023; Ké
hoach Kiém tra CCHC nam 2023 cia Nganh;

- La d4u mdi ra soat cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia Nganh
hang ndm; xay dung bdo cdo UBND quén;

- Phéi hop véi b phan b phan chuyén mon thuc hién ra sodt, don gian hoa
TTHC va cac quy dinh hanh chinh; cip nhét, tong hop va niém yét cong khai kip
thoi cac TTHC. Pam bao viéc thong tin, tuyén truyén vé “Ky cuong, liém
chinh, hanh ddng, sdng tao, hiéu qua” su, rong 161 ngudi dan dugce biét va
cach str dung lgi ich cua dich vu cong truc tuyén.

- Tham muu, dé xudt lanh dao bd tri diy du co s& vat chat, trang thiét
bi, ing dung cong nghé thong tin tai van phong cta phong GD&DT.

- bam bao, duy tri hoat dong thuong xuyén, dn dinh, an toan hé théng
mang cong nghé thong tin tai phong GD&DT.

- bam bao viéc tiép nhan, ban giao cac védn ban, cong vén, tai liéu cua
phong GD&DT qua hé thong mang ndi bd dugec kip thoi, chinh xac.

4. B phan Tai chinh-ké toan:

- Thuc hién cac nhiém vu, chiu trach nhiém vé noi dung va tai liéu
kiém chung bdo cdo két qua cong tac cai cach tai chinh cong khi thuc hién
Cham diém chi s6 CCHC cuéi nam cua Phong;

- Thuc hién tién do, hiéu qua cdc nhiém vy, cdng viéc dugc giao.

5. Céc co so gido duc:

- Xdy dung k& hoach ciia don vi vé thuc hién CCHC nam 2023. T churc
tuyén truyen quén triét cac nhiém vu ddi véi can bo, vién chirc, ngudi lao dong vé

cac ndi dung CCHC nam 2023 cua Thanh phd, S& GD&DT, UBND quin va clia
Nganh;

- Phén cong rd trach nhi€ém cho timg can bd, vién chire, ngudi lao dong vé
tién do thuc hién, thoi gian hoan thanh cong viéc. Thuc hién dung, du va tip trung
cao dbi véi cdc nhiém vu trong tdm theo chi dao clia quén, cia Nganh.

- Céc nha truomg td chuc ldy y kién nguoi dan vé chit luong céc dich vu
cOng cua cdc nha truong.

- Thuc hién do luong su hai 1ong ctia nguoi dan ddi véi gido duc cong tai
cac nha truong theo chi dao ctia B Gido duc va Dao tao, UBND Thanh pho,
UBND quén, Nganh GD&DT; xdy dung phuong én chi tiét va chiu trach nhiém
vé hiéu qua tién do ctia nhiém vu.



- Thue hién tién do, hiéu qua cic nhiém vu, cong viée duoc giao.

Trén day la K¢é hoach cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 cua nganh
GD&DT. dé nghi cac don vi tap trung trién khai cac nhiém vu vé CCHC nam
2023, chu dong thuc hién theo ké hoach, dam bao chat luong va hoan thanh nhiém
vu theo ding thoi gian quy dinh (Phu luc kém theo) ./.
Noi nhdn:

- S0 GD&DT;
- UBND quan;

- Phong Noi vu quan;
- Lanh dao, chuyén vién, nhan vién;

- Luu VT, BPCM. g~ 2 NG /S
\ ARy
\04 /MJN\ \n/







